
 

                                                             

                                                SATIŞ TEMSİLCİLİĞİ SARTLARI 

 

1- Satış temsilciliğini alan firma veya şahıs SICAK MUSLUK SAN. TİC. LTD. ŞTİ. adına ürün satmak için 

tanıtımlar, sunumlar  ve çeşitli reklamlar yapabilir. Fakat görseller ve reklam materyalleri konusunda 

merkez ofisimizden onay alınmalıdır. 

 

2- Tüm alışverişlerinizde kargo ücretleri firmamıza aittir. Fakat hatalı sipariş veya ürün iade  ve değişimi 

gibi konularda kargo ücreti satış temsilcilerine aittir. 

 

3- Cihaz, mutfak ve banyo lavabolarında el yüz yıkamak, bulaşık yıkamak, diş fırçalamak, abdest almak, 

meyve sebze yıkamak ve benzeri ev tipi işlerde kullanılmak üzere imal edilmiştir. Lokantalarda, çay 

ocaklarında, restoran ve fabrikalarda ticari kullanım için tasarlanmamıştır. Bu tür kullanımlarda 

cihaz garanti kapsamı dışında kalır. Lütfen müşterilerinizi bu konuda bilgilendiriniz. 

 

4- Cihazımız CE kalite belgelidir ve 2 yıl garantilidir. Garanti süresince oluşan sorunlarda fabrikamız 

oluşan sorunu gidermekle yükümlüdür. Tüm servis işlemleri merkez fabrikamızda yapılmaktadır. 

Garanti süresi bitiminden sonra oluşan arızalarda yedek parça ve servis hizmetleri küçük çaplı 

ücretlere tabi olabilir.  
 

 

5- Tüm ürünler fabrikamızın ilan ettiği fiyatlardan satılmak zorundadır. Ancak satış temsilcileri ve  
müşterileri arasında elden satış, vadeli satış, kredi kartı ile satış, taksitli satış ve benzeri farklı ödeme 
yöntemleri ortaya çıkarsa ilan edilen fiyatın cüzi bir miktar üzerine çıkılabilir.  
 

6- Montaj ve kurulum pratiktir. Kullanım kılavuzunda renkli ve fotoğraflı olarak tarif edilmiştir. 

Müşterilerimiz kendileri de kolaylıkla monte edebilirler. Fakat satış Temsilcileri, müşterilerinden 

montaj ve kurulum talebi gelmesi durumunda makul bir ücret karşılığında bu hizmeti verebilirler. 
 
 

7- Talep edilen tüm ürünlerin bedelleri, siparişler kargolanmadan önce nakit  olarak ödenmelidir 

 

8- Satmak zorunda olduğunuz aylık / yıllık bir satış kotanız  veya yıllık hedefiniz bulunmamaktadır. 

 

9- Firmamızca belirlenen herhangi bir franchise bedeli, isim hakkı veya marka ücreti yoktur. 

 

10- Satış Temsilcisi olan kişi veya firmaların, ürünümüzün ve firmamızın ismini, itibarını lekeleyen bir 

eylemde bulunmak, taklit ve ayıplı ürün satmak, ticari kurallara aykırı davranmak, müşteri 

memnuniyetsizliğine sebep olmak gibi ve benzeri davranışlarının tespit edilmesi halinde satış 

temsilciliği sözleşmeleri tarafımızca tek taraflı olarak feshedilir. 

 

11- Ürün görsellerinin ve fiyatlarının bulunduğu  listeden en az 20 farklı model satın alınılarak satış 

temsilciliği başlar. Sonraki siparişler istenilen adette verilebilir. Fiyatlara KDV dahil değildir. 

 

            

                           

                                                                                                  


